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VITALA® CASTO KLADENE OTAZKY

ZAKAZNICKY SERVIS CONVATEC

1. Existuje neéjaka nejvhodnéjsi doba pro nasazeni produktu VITALA®?
Jakmile si zvyknete na pouzivani pomGcky VITALA®, vypracujete si rutinni postup, ktery bude pro Vas
nejlepsi. Mozna zjistite, Ze nejlepsi vysledky ziskate, nasadite-li si pomticku VITALA® poté, kdy doslo
k pohybu stfeva.

2. Co mam délat, jestlize se vzduchové tésnéni nafoukne drive, nez si pomUlcku VITALA® nasadim?

| tak mdzete aplikovat pomdcku VITALA®, ale pripojeni k podlozZce bude asi obtiznéjsi. Pokud budete mit
velké potiZe s nasazenim, pouZijte novou pomdicku VITALA®.

3. Co mam délat, jestlize dojde k poskozeni jazyCku vnéjsiho krouzku pred nebo v pribéhu aplikace?
Pouzijte novou pomacku VITALA®.

4. Co mam délat, jestlize ucitim bolest, tlak nebo krec,
kdyz pouzivdam pomucku VITALA®?
Pockejte par minut. Pokud nepfijemné pocity budou pokracovat,
odstrarite pomticku VITALA®. Kontaktujte svého lékare, aby rozhodl,

zda mUzete i nadéle pomdcku VITALA® pouzivat.

5. Jak mam védét, kdy odstranit pomdcku VITALA®?
Individualni doba noSeni zavisi na signalech Vaseho téla, zkusenosti a potfebach. Bézné signaly téla jsou
pocit tlaku, nadymani anebo pocit plnosti.

6. Jak dlouho mam nechat kontejner otevieny, nez mohu pomdcku VITALA®
odstranit od podlozky?
MUZete zkusit pockat 5 minut. Za ¢as si vypracujete rutinni postup, ktery Vam bude nejlépe vyhovovat.

7. Jak dlouho mohu nosit podlozku?
Individudlni doba noeni podlozky je rlizna a mize se zménit pri pouzivani pomdcky VITALA®,

8. Které podlozky Ize pouzivat s pomtckou VITALA®?
PomUcka VITALA® je kompatibilni pouze s podlozkami NATURA®. V souc¢asné dobé neni ur¢ena pro
pouzivani s podlozkami pro Tvarovatelnou technologii™ ConvaTec nebo s konvexnimi vyrobky.

9. Co se stane, kdyz mi unikne plyn?
Pravdépodobné ucitite néjaky viem. Plyn projde dezodorizaénim filtrem a unikne ven z pom0icky.

10. MUzu si jit zaplavat nebo se sprchovat, kdyz mam
pomucku VITALA®?
Ano, pomUcka VITALA® je vodéodolna.

Uvédomte si, prosim: Na rozdil od filtr( v séa¢cich NATURA® byste u pomUicky VITALA® neméli zakryvat filtr,
protoZe to by mohlo zkratit dobu noseni.
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Existuji néjaké aktivity, kterym bych se mél/a Bt

. . . Vnitrni kontrola
vyhnout, mam-li na sobé pomucku VITALA®? Vnéjsi sebedivéra
Mohu letét letadlem?
Pfi testovani tohoto prostfedku nebyly zjisteny zadné aktivity,
kterym by se mél uzivatel vyhnout. Ano, mlzete letét letadlem.

Mohu spat s pomdckou VITALA®?
Ano, miZete spat s pomlckou VITALA®,

Lze recyklovat deflacni kryt?
Ano, deflacni kryt je recyklovatelny.

Lze pouzivat pomUcku VITALA®, kdyZz mam kylu?
Pri testovani prostredku se zjistilo, Ze lidé s kylou mohli Uspésné pouzivat pomUcku VITALA®.
Je vSak lepsi poradit se nejdrive s Iékafem.

Budu muset ménit dietu nebo medikaci, budu-li chtit nosit pomUcku VITALA®?
PomUcka VITALA® neni uréena pro lidi s tekutou stolici. Pokud zména v dieté nebo v medikaci zplsobf
prijem, budete muset prerusit uzivani pomdcky VITALA® do té doby, neZ prdjem zmizi.

Co mam délat, kdyz se mi pfi prvnim pouziti objevi podteceni?

Podteceni se objevuje ve vétding pripadd pfi zahdjeni zkouseni pomUcky VITALA®. Stievo je zvyklé vy-
prazdnit se do sacku, kdykoliv chce. Docasné zastaveni vyprazdriovani vyZzaduje urcitou adaptaci orga-
nizmu stomika. VétSinou to trva jeden tyden, a pak jiz uzivatelé podtékani nepozoruji. Nacvik pouzivani
pomUcky VITALA® je u kazdého stomika jiny.

Zda se mi, Ze pomUcka VITALA® se obtiZznéji nasazuije....

Jsme si védomi toho, ze nasazeni pomUcky VITALA® vyzaduje vétsi Usili a zruénost nez nasazeni sacku.
Avsak vzdy jsme se presveédcili, Ze uzivatelé se nauci nasazovat pomtcku béhem jednoho tydne, a pak
uZ to délaji velmi obratné. Doporu¢ujeme prirubovy krouzek podlozky a modry krouzek pomdcky VITALA®
navlhcit vodou.

Jak mam pomuicku VITALA® skryt pod odévem?

Nékterym stomikiim se mlize zddt, Ze se pom(icka bude rysovat pod nékterymi druhy odévu. Rada na-
Sich uzivateld si vSak udélala malé zmény ve zplsobu noseni odévu tak, aby se pomUcka zcela scho-
vala. Vétsina stomikd véak povazuje pomdcku VITALA® za mnohem mensi a diskrétngjsi, nez je zpola
naplnény sacek.

Spoleéné vytvarfime nas svét
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